
 

 

Formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy 

 

 

v zmysle § 7 a nasl. Zákona o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy 

uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov č. 102/2014 Z. z. 

 

Kupujúci: 

Meno a priezvisko*: 

Ulica a číslo*: 

Mesto*: 

PSČ*: 

Telefón: 

E-mail: 

 

 

Týmto oznamujem/oznamujeme*, že odstupujem/odstupujeme* od zmluvy na tento tovar/od zmluvy o poskytnutí 

tejto služby* : 

 

 

Dátum objednania/dátum prijatia: 

Číslo objednávky: 

Číslo faktúry: 

Označenie vráteného tovaru (kód tovaru a jeho názov): 

 

 

 

Požadovanú sumu mi vráťte prevodom na účet (číslo a kód banky alebo IBAN): 

  

                             

 

                                                                                                                    

                                _____________________ 

V  ____________     dňa ________________                                              podpis 

 

 

 

 

Upozornenie! 

 

Pri výmene alebo vrátení nepoužitého tovaru je nutné dodržať tieto podmienky: tovar musí byť nepoškodený, 

nesmie byť použitý, musí byť kompletný, tovaru nesmie byť odobratá ceduľka, spoločne s tovarom dodajte správne 

vyplnený formulár na vrátenie a reklamáciu tovaru spolu s originálnym dokladom o zaplatení, na tovar ktorý nám 

zašlete nesmie byť vystavená žiadna dobierková suma! Reklamovaný tovar prosím zasielajte na adresu: Natuvo 

s.r.o., Sídlo: Vlárska 379/2C, 911 05 Trenčín 

Email: info@drevofuz.sk  Tel. č.:  +421 918 018 329 

mailto:info@drevofuz.sk

